
Salgs- og leveringsbetingelser– AEC Norge AS 

1. Generelt 

Disse betingelsene gjelder for alle tilbud, salg og leveranser fra AEC Norge AS, med mindre 
annet er skriftlig avtalt. Ved å bestille produkter fra AEC Norge AS anses kunden å ha 
akseptert disse vilkårene. 

2. Leveringsbetingelser 

2.1 Leveringstid
Standard leveringstid er normalt 4-6 uker på ikke lagerførte varer. Ved spesialbestillinger eller 
produkter med leveringstid fra underleverandør kan ytterligere leveringstid påløpe. 

2.2 Leveringsmetode
Levering skjer Ex Works (INCOTERMS 2020) fra vårt lager med mindre annet er avtalt. 
Fraktsonetillegg, emballering og miljøgebyr tilkommer på alle fakturaer. 

2.3 Risiko og eierskap
Risiko for varen overføres til kunde ved utlevering til transportør. Produktet forblir AEC 
Norge AS’ eiendom inntil full betaling er mottatt. 

3. Priser og betalingsbetingelser 

3.1 Priser
Alle priser er oppgitt i NOK ekskl. MVA og frakt. Prisene er basert på gjeldende valutakurs 
og leverandørpriser på ordretidspunktet, og kan justeres ved betydelige endringer. 

3.2 Fakturering og betalingsfrist
Kunden faktureres ved levering. Standard betalingsbetingelser er netto 20 dager. Ved nye 
kunder eller større bestillinger kan forskuddsbetaling kreves. 

3.3 Forsinket betaling
Ved forsinket betaling påløper forsinkelsesrente iht. gjeldende sats i henhold til 
forsinkelsesrenteloven. AEC Norge AS forbeholder seg retten til å holde tilbake ytterligere 
leveranser ved betalingsmislighold. 

4. Reklamasjon og retur 

4.1 Reklamasjon
Kunden plikter å undersøke varene ved mottak. Feil eller mangler må meldes skriftlig innen 7 
dager. Dersom reklamasjon godkjennes, vil AEC Norge AS tilby reparasjon eller nytt produkt 
hvis annet ikke er avtalt. 



4.2 Retur
Retur godtas kun etter avtale etter levering. Varen må være i ubrukt, salgbar stand og i 
original emballasje. Returgebyr kan påløpe. Spesialbestillinger og tilpassede varer tas ikke i 
retur. 

5. Ansvarsbegrensning 

AEC Norge AS er ikke ansvarlig for indirekte tap som tapt fortjeneste, driftstap eller andre 
følgeskader. Eventuelt erstatningsansvar er begrenset til varens fakturaverdi. 

6. Force majeure 

AEC Norge AS er ikke ansvarlig for manglende eller forsinket levering som følge av forhold 
utenfor vår kontroll, herunder, men ikke begrenset til, streik, krig, pandemier, forsyningssvikt 
eller naturkatastrofer. 

7. Tvister og verneting 

Eventuelle tvister søkes løst i minnelighet. Dersom dette ikke lykkes, skal saken behandles av 
ordinær domstol. Verneting er Vestfold Tingrett. 
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